PAGE  

Россия, труд, народовластие, социализм!

КОММУНИСТИЧЕСКАЯ ПАРТИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Ц Е Н Т Р А Л Ь Н Ы Й   К О М И Т Е Т

ОТДЕЛ ПО ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКОЙ РАБОТЕ
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Мониторинг социологических исследований прорежимных служб
О гражданском обществе

По данным опроса ФОМ (http://fom.ru/TSennosti/12375, опрос проведен 13 сентября 2015 года, опрошено 1500 человек в 104 населенных пунктах в 53 субъектах России, статистическая погрешность не превышает 3,6%) за последние 15 лет осведомленность россиян о гражданском обществе показывает положительную динамику – доля тех, кому знакомо это понятие, увеличилась на 8% (с 44% в 2001 году до 52% в 2015 году). Однако и сегодня 33% участников опроса в ходе опроса заявили, что слышат словосочетание «гражданское общество» впервые.

Также со временем сокращается доля тех, кто считает, что в России нет гражданского общества (с 33% в 2007 году до 13% в 2015 году). С другой стороны, за прошедшее время увеличилась доля тех, кто не может ответить на этот вопрос (с 42% до 56%). Чаще других считают, что гражданского общества у нас в стране нет, москвичи и жители городов-миллионеров в целом, жители с высшим образованием и высоким доходом. 

Таблица 1
По вашему мнению, в России сейчас есть гражданское общество или гражданского общества нет?

	
	Октябрь 2007
	Сентябрь 2015

	Безусловно, есть
	8
	10

	Скорее есть
	17
	21

	Скорее нет
	18
	10

	Безусловно, нет
	16
	3

	Затрудняюсь ответить, нет ответа
	42
	56


Однако те, кому знакомо понятие «гражданское общество» трактуют его, в первую очередь, как просто население страны и общество в целом. Варианты, что это общество граждан с высоким уровнем ответственности, способных решать социальные вопросы и что оно правовое, распространены меньше. 

Коррупция

По данным опроса ВЦИОМ (http://wciom.ru/index.php?id=236&uid=115440, опрос проведен 10-11 октября 2015 года, опрошено 1600 человек в 132 населенных пунктах в 46 регионах России, статистическая погрешность не превышает 3,5%) в 2015 году индекс борьбы с коррупцией впервые за десять лет перешел из области отрицательных в область положительны значений. Таким образом, эффективность работы властей в этом направлении в 2015 году россияне в целом оценивают существенно выше, чем в предыдущие годы. Определенные результаты деятельности властей сегодня отмечает около половины опрошенных – 48% (с 30% в 2005 году).

Индекс коррупции, рассчитанный относительно общества в целом, в октябре 2015 года опустился до 70 п. – минимум за девять лет проведения аналогичных опросов что, однако, лишь немногим меньше показателя 2007 года (71 п.). Следует отметить, что в 2006-2015 гг. его значения находились в диапазоне 70-76 п.

Распространенность коррупции в своем родном городе/селе респонденты оценивают ниже, чем в обществе в целом. Так, индекс, демонстрирующий, насколько высокой респонденты считают коррупцию непосредственно в месте своего проживания, с марта 2015 года снизился на 8 пунктов, и в октябре составил 56 п. (исторический минимум). Отрицательная динамика показателя наблюдается на фоне снижения доли тех, кто считает коррупцию в своем населенном пункте высокой или очень высокой (с 59% до 49%). Москвичи и петербуржцы ставят подобные оценки чаще, чем жители малых городов (64% против 43%).

Коррумпированность институтов федеральной и муниципальной власти, по оценкам россиян, за полгода существенно снизилась. Так, если в марте 2015 года о том, что власть на местах является сферой, наиболее пораженной коррупцией, говорили 34%, то в октябре – 17%. Та же тенденция наблюдается в отношении оценки коррумпированности федеральных властей: доля респондентов, давших аналогичный ответ относительно данного института, снизилась вдвое: с 17% до 9%. Первую строчку в этом «антирейтинге», согласно данным последнего опроса, заняло ГИБДД (с марта по октябрь рост с 25% до 32%). В первую тройку также вошли полиция (21%) и сфера медицины (21%).

Новость об аресте Главы Коми Вячеслава Гайзера известна 60% россиян. Каждый четвертый, слышавший о произошедшем (25%), после данного случая стал лучше относиться к руководству страны. Напротив, более негативно о власти стали отзываться 6%. Две трети не изменили своего мнения (64%). Вероятность повторения подобного сценария в своем регионе россияне оценивают неоднозначно. Если 39% считают это вполне вероятным (среди жителей столичных мегаполисов – 54%, среди жителей малых городов – 35%), то 41% отрицают такую возможность.

Таблица 2
Как Вы считаете, а в нашем регионе возможен арест губернатора и его команды по обвинению в создании организованного преступного сообществ или нет?

	
	Все опрошенные 

	Весьма вероятен 
	14 

	Скорее вероятен 
	25 

	Скорее невероятен 
	22 

	Совершенно невероятен 
	19 

	Затрудняюсь ответить 
	20 


Здравоохранение

Около трети россиян (31%) сообщили, что там, где они живут, получить квалифицированную медицинскую помощь легко, у половины опрошенных (48%) возникают сложности с доступом к качественным медуслугам, причем, чаще об этом говорят медики (54%) (опрос ФОМ, http://fom.ru/Zdorove-i-sport/12346, опрос проведен 12 июля 2015 года, опрошено 1500 человек в 104 населенных пунктах в 53 субъектах России, статистическая погрешность не превышает 3,6%). Опрошенные жалуются на нехватку хороших специалистов, нехватку врачей в целом, невозможность получения квалифицированной помощи бесплатно, очереди и отсутствие медицинских учреждений поблизости.

Таблица 3
В целом, как вам кажется, в вашем городе (поселке, селе) легко или сложно получить качественную медицинскую помощь?

	
	Все опрошенные

	Легко
	31

	Сложно
	48

	Затрудняюсь ответить
	21


Доверяют врачам 65% россиян, не доверяют им 22% опрошенных, чаще всего объясняя это некомпетентностью медиков и их невнимательным отношением к пациентам.

В целом уровень квалификации врачей 43% опрошенных оценивают как высокий, 34% – как низкий. При этом перевес положительных оценок наблюдается впервые за последние 9 лет. 

Таблица 4
Как вам кажется, большинство современных российских врачей обладают высоким или низким уровнем квалификации и профессиональных знаний?

	
	Июль 2006
	Сентябрь 2012
	Август 2014
	Июль 2015

	Высоким уровнем
	34
	30
	39
	43

	Низким уровнем
	45
	46
	41
	34

	Затрудняюсь ответить
	21
	24
	20
	23


29% опрошенных самостоятельно выбирают врача, к которому обратиться. При выборе врача люди чаще всего руководствуются рекомендациями знакомых, важную роль играет стаж специалиста. Чаще остальных придают этому фактору решающее значение медики, они же (и их родня) чаще предпочитают частную медицину государственной.

По мнению большинства, качество лечения, в первую очередь, зависит от квалификации врачей и от наличия современного оборудования. При этом половина россиян уверена, что в месте их проживания медицинские учреждения недостаточно обеспечены необходимым оборудованием (54%), причем, хуже всего дело обстоит в селах и городах с численностью населения до 250 тысяч.

Таблица 5
Как вам кажется, там, где вы живете, поликлиники, больницы в достаточной или в недостаточной мере обеспечены медицинским оборудованием, необходимым для диагностики и лечения?

	
	Все опрошенные

	В достаточной
	29

	В недостаточной
	54

	Затрудняюсь ответить
	17


 Только каждый четвертый говорит, что в последние 2-3 года ситуация улучшилась. 

Таблица 6
Как вы считаете, там, где вы живете, поликлиники и больницы в последнее время обеспечиваются оборудованием, необходимым для диагностики и лечения, лучше, хуже или так же, как два-три года назад?

	
	Все опрошенные

	Лучше
	25

	Так же, как два-три года назад
	37

	Хуже
	13

	Затрудняюсь ответить
	25


Две трети россиян доверяют государственным медицинским учреждениям, и за последний год доверие к ним резко возросло (51% в 2014 году и 65% в 2015 году). Не доверяют государственным медучреждениям 17% опрошенных (23% среди тех, у кого есть медики в семье). 

Согласно опросу ФОМ (http://fom.ru/Zdorove-i-sport/12348, опрос проведен 11–12 июля 2015 года, опрошено 1500 человек в 104 населенных пунктах в 53 субъектах России, статистическая погрешность не превышает 3,6%) в случае болезни 44% россиян, как правило, обращаются к врачам. Практически столько же - 46% опрошенных, наоборот, борются с болезнью сами, и только в крайнем случае идут к врачу. Шире всего распространена практика самолечения в столице. Причем предпочитают лечиться самостоятельно опрошенные, прежде всего, из-за проблем с записью к врачу. Но даже те, кто лечится сам, чаще всего делают это при помощи лекарств или сочетают методы народной и традиционной медицины. Только народными средствами пользуются немногие (чаще других – малоимущие) (14% и 26% соответственно).

Доверие нетрадиционной медицине – народным целителям, врачам-травникам, экстрасенсам – в целом очень низкое (4%), традиционной – очень высокое, и с годами растет (89% против 77% в прошлом году).

По данным опроса ФОМ (http://fom.ru/Zdorove-i-sport/12367, опрос проведен 12 июля 2015 года, опрошено 1500 человек в 104 населенных пунктах в 53 субъектах России, полис обязательного медицинского страхования есть практически у всех россиян (98%).

Полагают, что люди, которые нигде не работают, не учатся и не состоят на учете в службе занятости, должны сами частично оплачивать полисы ОМС, 24% россиян. 59% (среди медиков – 66%) с этим не согласны.

Таблица 7
Полис ОМС дает право на бесплатную медицинскую помощь и работающим, и неработающим. Страховые взносы за работников вносят работодатели. Некоторые считают, что люди, которые официально нигде не работают, не учатся и не стоят на учете в службе занятости, должны сами частично оплачивать свои полисы ОМС. Вы с этим согласны или не согласны?

	
	Все опрошенные

	Согласен(-а)
	24

	Не согласен(-а)
	59

	Затрудняюсь ответить
	17


Добровольной страховкой пользуются 9% опрошенных (6% в 2007 году), среди медиков – 15%. Причем основная часть опрошенных пользуется полисом ДМС в государственном медицинском учреждении. Около половины имеющих полис ДМС самостоятельно его оплачивают. 

Хотели бы приобрести полис ДМС 7% участников опроса (17% в 2007 году) – главным образом, «чтобы гарантированно получать высококвалифицированную медпомощь». Не хотят приобретать платный полис 47% опрошенных, их мотивы: это ненужно и бесполезно, дорого, достаточно одного полиса ОМС.

Согласно опросу ФОМ (http://fom.ru/Zdorove-i-sport/12355, опрос проведен 12 июля 2015 года, опрошено 1500 человек в 104 населенных пунктах в 53 субъектах России, статистическая погрешность не превышает 3,6%) почти половине россиян приходилось за последний год платить за какие-либо медицинские услуги (46%), как правило – официально, хотя и неофициальные выплаты нередки.

Таблица 8
Вам приходилось или не приходилось за последний год платить за какие-либо медицинские услуги в лечебных учреждениях?

	
	Июль 2007
	Июль 2015

	Приходилось 
	42
	46

	Не приходилось 
	57
	53

	Затрудняюсь ответить
	1
	1


Те, кому приходилось в последний год платить за медуслуги, как правило, получали их в государственных учреждениях (63%).  Почти половина всех потребителей платных услуг часто получают за деньги медицинскую помощь, которую в принципе можно было бы получить и бесплатно, – чтобы сэкономить время, иметь доступ к более качественным услугам или по иным причинам.

Для трех четвертей опрошенных расходы на платные медуслуги для семейного бюджета – ощутимая, значимая трата (74%). У трети россиян, пользующихся платными медуслугами,  расходы на медицину (без учета стоимости лекарств) превышают расходы на ЖКХ, у каждого девятого они примерно равны, у половины – меньше, в том числе у 28% значительно меньше, чем расходы на ЖКХ. В среднем за последний год на платные медицинские услуги россияне потратили около 12,5 тысяч рублей. 

Таблица 9
А ваши расходы на медицину (без учета расходов на лекарства) больше или меньше ваших платежей за ЖКХ? (в % от тех, кому приходилось платить за медицинские услуги)

	
	Опрошенные 

	Медицинские расходы значительно больше
	17

	Медицинские расходы немного больше
	13

	Расходы на медицину и платежи за ЖКХ примерно равны
	11

	Медицинские расходы немного меньше
	24

	Медицинские расходы значительно меньше
	28

	Затрудняюсь ответить
	9


Проблемный фон

Согласно опросу ВЦИОМ (http://wciom.ru/index.php?id=236&uid=115444, опрос проведен 17-18 октября 2015 года, опрошено 1600 человек в 130 населенных пунктах в 46 регионах России, статистическая погрешность не превышает 3,5%) в октябре серьезных изменений в тройке рейтинга проблем страны не наблюдается. На первом месте экономика (при ответе на вопрос без подсказок ее назвали главной проблемной темой 17% респондентов). Можно отметить, что актуальность данного вопроса сегодня ниже, чем в начале года (23% в январе), однако выше, чем год назад (10% в октябре 2014 года). Далее следуют инфляция - 15% (в октябре 2014 года – 19%) и низкий уровень жизни – 15% (в октябре 2014 года – 14%).

Почти каждого десятого волнует безработица (9%) – с начала года значимость данной темы оставалась в среднем на уровне 10%. Также в этом контексте отмечают социальную политику (8%), здравоохранение (8%), низкие пенсии (7%), коррупцию и бюрократию (5%).

В октябре в первую двадцатку проблем, важных в масштабах страны, впервые попал вопрос о мире (нежелание войны), военные действия в Сирии и политическая обстановка в стране – данные ответы зафиксированы у 4%, 2% и 2% опрошенных, соответственно.

С сентября по октябрь в 2 раза сократилась доля тех, кто относит к главным проблемам страны внешнюю политику: с 10% до 5% (в январе-феврале эта доля составляла 14%). С начала года также существенно снизилось беспокойство в связи с военными действиями на Украине (с 6% в январе-феврале до 1% в октябре). Падение рубля в числе важных государственных проблем сегодня называют 2% россиян (в последние полгода эта доля колеблется в пределах 1-3%).
Мониторинговые индексы состояния массового сознания

По состоянию на 2 ноября мониторинговые индексы состояния массового сознания характеризовались следующими значениями:

	
	Левада
	ФОМ
	ВЦИОМ

	Рейтинги партий

	КПРФ
	16 (-)
	10 (-)
	11(↓)

	«ЕР»
	63(-)
	73(-)
	72(↑)

	ЛДПР
	8 (-)
	8 (-)
	8(↓)

	«СР»
	5 (-)
	4 (-)
	 6(↓)

	Рейтинги политиков

	Г.А.Зюганов
	9 (-)
	4 (-)
	-

	В.В.Путин
	82(-)
	89 (-)
	-

	Д.А.Медведев
	1 (-)
	0 (-)
	-

	В.В.Жириновский
	5 (-)
	5 (-)
	-

	С.М.Миронов
	1(-)
	0 (-)
	-

	М.Д.Прохоров
	1(-)
	1 (-)
	-

	А.А.Навальный
	1
	0
	-

	Одобрение деятельности социально-политических институтов, в % от всех опрошенных

	Госдума 
	50 (↓)
	-
	51 (-)

	Политические партии
	18 (-)
	-
	43 (-)

	Армия
	53 (-)
	-
	82 (-)

	Правоохранительные органы
	21 (-)
	-
	52 (-)

	СМИ
	36 (-)
	-
	61 (-)

	Русская Православная Церковь
	54 (-)
	-
	74 (-)

	Важнейшие политические события 

	
	
	События в Сирии– 31%
	Война в Сирии- 26%

	
	
	События на Украине- 10% 
	События в Украине– 5%

	
	
	Поездки, встречи,

выступления В. Путина – 6%
	Деятельность В.В. Путина– 2%

	Социальные индексы, в % от всех опрошенных

	Готовность участвовать в акциях протеста, %
	23 (-)
	13 (↓)
	30 (-)

	Индекс положения дел в стране
	61 (↑)
	-
	58 (-)

	Индекс социального самочувствия
	83 (↑)
	-
	59 (-)


За прошедшую неделю ВЦИОМ зафиксировал рост рейтинга «Единой России» (на 4%), падение рейтингов КПРФ (на 2%), ЛДПР (на 2%) и «Справедливой России» (на 1%). ФОМ отметил падение протестного потенциала (на 2%). По данным Левада-Центра одобрение деятельности Госдумы снизилось на 2%, индекс положения дел в стране за месяц вырос на 6%, индекс социальных настроений – на 3%. 

Исполнитель исследования – Н.В.Фокина, консультант ЦК КПРФ

Координатор проекта – А.Н.Васильцова, зам.зав.Отделом ЦК КПРФ
Отв.за выпуск – С.П.Обухов, Член Президиума, Секретарь ЦК КПРФ
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